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CHAIRE
RESEAUX SOCIAUX ET OBJETS CONNECTES
Financeur :  


Industriels
Porteur du projet : 

Christine BALAGUE
Durée : 


36 mois
Date : 



Du 01/11/2015 au 31/10/2018
Montant : 


545.000,00 €
Partenaires : 
SEB, HUAWEI, MEDTRONIC, FONDATION TELECOM
Objet : La Chaire RSOC travaille sur 4 grands axes de recherche pour mieux comprendre le comportement des utilisateurs d’objets connectés : 

1. Modélisation du comportement des consomma​teurs d’objets connectés : Quel est le processus d’appropriation ? Comment mesurer l’expérience utilisateur IoT ? Quel cadre pour développer des services innovants autour d’objets connectés ? 

2. Traitement des données IoT par les utilisateurs : Comment les consommateurs perçoivent-ils les don​nées des objets connectés ? Quel est leur traitement cognitif ? Comment leur présenter l’information ? 

3. Observatoire des usages : Collecte de données d’usages (questionnaire plus li​ving lab, appartement connecté). Modèles d’usages dans un réseau d’humains et d’objets (smart home, e-santé, smart cities). Classement des produits en fonc​tion des critères usages utilisateur. 

4. Impact des diversités culturelles : Impact des diversités culturelles sur l’appropriation et l’expérience utilisateur.
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